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Birim Dis Hekimligi Fakiiltesi
Gorev Adi Servis Sorumlu Hemsiresi

Amir ve Ust Amirler

Dekan, Merkez Miidiirii, Merkez Miidiir Yrd, Ameliyathane Sorumlu Hekimi, Baghemsire

Gorev Devri

Diger ayn1 gérevde bulunan personel

Gorev Amaci

Asagida tanimlanan sorumlulugunda bulunan gorevleri amirlerinin talimatlari
dogrultusunda eksiksiz yerine getirmek

Temel is ve Sorumluluklar

1.Servis hemsgiresi ile birlikte yatan hastalarin gereksinimleri dogrultusunda 24 saatlik
hasta bakiminin planlanmasi, uygulanmasi, denetlenmesi ve degerlendirilmesini saglar.
2.Nobet devir teslimini yapar ve yapilmasini saglar.

3.Servisi vizite hazirlar ve hazirlanmasini saglar, vizite katilir.

4.Servise gelen hastayr karsilar, servise kabuliinii yapar ve hasta dosyasini agarak ilk
degerlendirmesini yapar.

5.Anamnez alir, hastanin tetkiklerinin olup, olmadigini sorgular, ameliyat olacaksa
anestezi doktoruna haber verir, ameliyat olmayacaksa hastay1 yatiran doktora haber verir.
6.Ameliyata gidecek hastanin hazirligini yapar.

7.Hastanin tiim dosya dokiimanlarin1 toparlar, ameliyathaneden gelen habere gore
ameliyathaneye hastay1r hemsire nezaretinde g¢ikartilmasini ve ameliyathane hemsiresine
teslim edilmesini saglar.

8.Ameliyathaneden gelen hastayi teslim alir, doktorun istedigi dogrultusunda tedavisini
yapar. Ameliyat:1 biten hastanin post-op izlenmesini yapilmasini saglar.

9.Hastanin ameliyattan sonra beslenme saatini doktor istegine gore yapar.

10.Hastanin patoloji, laboratuvar materyallerini teslim almak, gerekli laboratuvarlarla
goriisiip gonderilmesini saglar.

11.Hastalara kan iiriinleri tedarik etme konusunda yardimc1 olur.

12.Taburcu hastanin epikriz raporunun doktor tarafindan yazilmasini saglar.
13.Gerektiginde hastanin hastane i¢i ve hastane digina, gerekli boliime transferini yapar.
14.Taburcu hastanin, dosya bilgilerinin ve bilgisayar girdilerinin tam olduguna dair
kontroliinii yapar.

15.Sorumlulugu altindaki hemsire, hekim yardimecisi, hasta bakiminda calisan yardimei
hizmetler sinifi ve temizlik personelinin is bolimiinii yapar, bunlarin g¢aligmalarim
denetler.

16.Servis hemsirelerinin hizmette birinci derecede amiri olup birim sorumlu hekimi ve
bashemsirenin direktifleri ile hasta tedavi-bakiminin en iyi sekilde yapilmasim
saglar/saglatir.

17.Servisteki diizen ,tertip, disiplin ve temizligi saglamakla yiikimliidiir.

18.Servisteki demirbas ve tiiketim maddelerini teslim alir. Bunlarin muhafaza
edilmesinden ve kullanilmasindan sorumludur.

19.1liskide oldugu diger birimlerle iletisim kurallarim uygulayarak hizmet verir.
20.Kullanilan ara¢ ve gerecin kullanima hazir olduklarinin denetimini yapar, arizalarinin
giderilmesi igin teknik birime haber verir.

21.Is yogunluguna gore, servis hemsiresinin ve personelinin yerine kalacak elemani
ayarlar.

22.Servis eczacisi bulunmadigi hallerde ona ait gérevleri yapar veya yaptirir.

23.Servis istatistiklerinin idareye zamaninda verilmesini saglar.

24.Acil arabasinin iglerligini diizenler. {lag miadlarini takip eder ve eksiklerini tamamlar.
25.1lag ve sarf malzeme deposundan giinliik ilag istemlerini yapar ve servise gelen ilaci
kontrol eder.

26.Narkotik ilaglarin muhafazasini yapar ve narkotik ilaglarin stok kontrollerini yapar.
27.Sterilizasyon ve dezenfeksiyon islevini koordine eder.

28.T1bbi atiklarm usuliine uygun toplanmasini ve tibbi atik konteynirina atilmasini saglar.
29.Hastalarin dosyalarini ve kayitlarin1 Dosya Kontrol Formuna goére kontrol eder.
30.Hastalar ve hastane ile ilgili 6grendigi her bilgiyi saklamali ve gizli tutmalidir. Etik
kurallara uygun davranir.

31.Acil durumlarla ilgili (sel, yangin, deprem gibi) kurum i¢i yapilan egitime katilir, kendi




iinitesine adaptasyonunu saglar.

32.Kurumun kalite politikasi ve ilkeleri dogrultusunda yaratilan, yeniliklere agik, ¢cagdas
ve yardimsever caligma ortamini siirekli kalite iyilestirme c¢aligmalart ile daha da
gelistirmeyi amag edinir.

33.Kalite Birimi ile gerekli olan durumlarda hastanedeki komite ¢aligmalarina katilir ve
faaliyetlerine yardimci olur.

34.Sorumlulugu altindaki hemsire ve diger personelin egitim ihtiyaglarini belirler.
35.Hasta ve ailesine hastaligi ile ilgili gerekli bilgilendirme ve taburcu egitimi verir.
36.Hizmet i¢i egitim programlarina katilir.

37 Klinik ¢aligma talimatina uygun olarak gorevini ytriitiir.

38.Bashekimligin hemsirelik hizmeti ile ilgili olarak vermis oldugu diger emir ve gorevleri
yerine getirir.

39.Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerce belirlenmis olan kurallara uyar.

40.Gorevini Kalite Yonetim Sistemi politikasi, hedefleri ve prosediirlerine uygun olarak
yurtitiir.

Gerekli Bilgi ve Beceriler

- 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda ve 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu’nda
belirtilen genel niteliklere sahip olmak.

- Gorevinin gerektirdigi diizeyde is deneyimine sahip olmak.

- Faaliyetlerini en iyi sekilde siirdiirebilmesi i¢in gerekli karar verme ve sorun ¢dzme
niteliklerine sahip olmak.

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Kalite Birim Caligani

Kalite Birim Sorumlusu Kalite Yonetim Direktori
Merkez Mudiru




